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UN ESTUDIO INTERDISCIPLINARIO SOBRE LA
DISCRIMINACION RACIAL Y SOCIOECONOMICA EN EL
AMBITO EMPRESARIAL LIMENOQ#

Liuba Kogan50

Resumen

Las tensiones epistemoldgicas y metodoldgicas que surgen en el ambito
de las fronteras disciplinarias pueden actuar como compuertas evolutivas
que permiten evaluar la realidad de modo complejo y creativo. Sin embat-
go, se encuentran dificultades de diversa indole para el didlogo interdisci-
plinario: definir el problema de investigacién, familiarizarse con marcos
tedricos y metodoldgicos ajenos, cootdinar objetivos conjuntos y manejar
el tema del poder y prestigio de unas disciplinas respecto de otras, elegir el
formato de la narracién del informe de investigacién y elegit qué revistas
especializadas aceptarfan un texto producto de una investigacién interdisci-
plinaria. Para ejemplificar los retos y las posibilidades que implica una in-
vestigacion de este tipo, compartimos la expetiencia llevada a cabo desde la
sociologfa, la economia y Ja administracién, gracias al impulso de un con-
curso propuesto por la Universidad del Pacifico, del Perti, en tornosa la

¥ El relato metodolégico que presento se basa en la experiencia de investigacion
que llevé a cabo con las profesoras de la Universidad del Pacifico, Joanna Kamiche
(economista) y Patricia Lay (administradora), a quienes agradezco la generosidad
de permitirme utilizar parte del material elaborado en la investigacién conjunta. Se
puede consultar el resultado de la investigacién en <<yEl otigen socioecondémico
y la raza pagan? Un estudio interdisciplinatio sobte la discriminacién racial y socio-
economica en el ambito empresatial limefio>> DD/11/17,

http:/ /www.up.edu.pe/ciup/SiteAssets/Lists /JER_Jerarquia/EditForm/El%200
tigen%z20socioeconomico%20y%201a%20raza%20pagan. pdf.

0 Doctora en Antropologia. Jefa del Depattamento Académico de Ciencias Socia-
les y Politicas de la Universidad del Pacifico (Lima, Pert). .

Kogan l(@up.edu.pe




discriminacién racial y socioecondmica en el 4mbito empresarial limefio,
donde se tomé como caso de estudio a los egresados de dicha univessidad.
Palabtas clave: Interdisciplinariedad — metodologia — investigacion —

discriminacion — empresa.
Introduccién

En el contexto académico contempotaneo, en el que conviven diversas
estrategias de pesquisa, nos interesa analizat la prictica de la investigacion
interdisciplinaria. Si bien no cteemos que una manera de abordat la reali-
dad sea mejor que otra (por ejemplo, la especializacion versus la interdisci-
plinariedad), ptoponemos que las tensiones epistemologicas y metodolo-
gicas que surgen en el 4mbito de las fronteras disciplinarias pueden actuar
como compuettas evolutivas que permiten evaluat la realidad de modo
mis complejo y/o creativo que cuando se generan preguntas de investiga-
cién y metodologfas exclusivamente desde una sola disciplina. Empero,
también se encuentran dificultades: la reticencia institucional frente a mo-
dos de pensamiento novedoso, dificil de clasificar o de evaluat:

"La logica clasica y el pensamiento dicotémico «achatan» el espacio
cognitivo humano. Las paradojas resultan intolerables porque desbordan
Jos limites supuestamente inquebrantables que los principios de identidad,
‘no contradiccion y tercero exchuido pretendieron fijar al pensamiento.
Cuando nos encontramos con una paradoja «chocamos» contra los limites
de nuestro paisaje cognitivo, ya se trate de un paradigma, un modelo, una
teotia, o una cosmovision. El «golpe» nos da la oportunidad de cuestionar-
nos lo que hasta ese momento era considerado como algo dado, obvio,
evidente. Al chocat con los limites se hace visible el territorio de pensa-
miento y las dimensiones sobre las cuales construimos el edificio del cono-
cimiento. Al mismo tiempo, se nos presenta la oportunidad de ampliatlo o,
mejot aun, de reformateatlo o reconfiguratlo” (Najmanovich, 2005:24).

Asi, es posible sefialar que la interdisciplinatiedad permite el desatrollo
de sistemas abiertos y dinimicos de conocimiento. Siendo estos modelos
de interdisciplinariedad heterogéneos, debido 2 multiples factores como la
natuPaleza del objeto de estudio, la comunidad de investigadotres que deci-
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de emptrender una investigacién conjunta y las relaciones de poder que s€
establecen entre ellos. Por ejemplo, revisemos tres modelos de interaccion
entre las disciplinas en un contexto de investigacion interdisciplinaria:

Grafico 1. Modelo 1 de Investigacion Interdisciplinaria

Disciplinal
Iﬁ;d“‘“‘a‘“&.h

Objeto de

cabadio
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Disciplina 3

Fuente: Elaboracién propia.

Grafico 2. Modelo 2 de Investigacion Interdisciplinaria

Oblete de

astudio

Fuente: Elaboracién propia.

Gréfico 3. Modelo 3 de Investigacion Interdisciplinaria
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En el Grafico 1 ejemplificamos el caso de un estudio interdisciplinailo
donde el objeto de investigacion dialoga por. separa(.io cor.1 Ca(.i? unla de las
disciplinas. En este tipo de disefio, es el ob)e’tc‘) de 1nvesr1gac1(?n'e que :z
entiquece producto de multiples miradas tedricas o ’m.etodologmzlls,f ped
cllo no implica debates epistemologicos o metodoldgicos c9n e ' 1r1”e
emprendet un tnico abordaje investigativo. Este.modt%o de mvesﬁgsilcl(;n
puede resultar de mucha utilidad cuando se trabajan Pb]etgs de estudio de
gran complejidad y/o cuando es poco conveniente o lmposlbkz una traduc-
cién conceptual o tedrica entre disciplinas distantejs; es d'eclr, cuando (;o
es posible la. conmensurabilidad de conceptos. A dlferet?cla de un .estu o
estrictamente multidisciplinatio, en este modelo si existe la actitud fle
didlogo. Al terminar las variadas investigaciones, es Poslble la formul?lclon
de nuevas preguntas, perplejidades y debates enunciados por el conjunto
de investigadores.

El Grifico 2 muestra un disefio interdisciplinario donde una de' las
disciplinas tiene un lugar central (ciencia rafz) en el d{seﬁo de inv‘estigaclén,
pero toma de otra algiin concepto, método o teorfa, para enriquecer su

ropuesta o petspectiva.

’ ginalmenlt)e, eli Grifico 3 ilustra la petspectiva de dos disciplinas c’lu.e
dialogan entte si —a través de sus métodos, conce.pto’s’ y/o marcos. tedti-
cos— pata abordar en conjunto el objeto de investigacion, aunque' sin pef&
der de vista la especificidad de cada una de ellas. Esto es lo que diferencia
esta aptoximacion de una transdisciplinatia. '

Frente a estos-esquetnas, algunos investigadores se preguntan si e.n I.a
prictica es posible la interdisciplinariedad, habida cuenta de que cada disci-

plina posee diferentes concepciones sobre lo que significa el conocimiento,
cémo producitlo y aplicarlo. En otras palabras, los critetios de validez y
confiabilidad, la legitimidad de los métodos y la conceptualizacion de los
objetos de estudio no siempre coinciden. Por ello, proponen desplazat el
centto de interés epistémico hacia las fronteras disciplinarias, prestando
especial cuidado a las tensiones epistemoldgicas y las negociaciones
continuas que deben realizar los investigadores. Asi, en vez de preocuparse
pot plantear una aproximacion interdisciplinar anclada en algin tipo de
consenso, buscan prestar atencién a las zonas tedricas o metodoldgicas de
disenso como espacios o canteras de nuevos saberes (Miller et 4l., 2008).

Precisamente, para Rosaldo (2008), antes que hablar de interdisciplina-
riedad anclada en instituciones sociales que sustentan a las disciplinas, es
necesatio pensar la interdisciplinariedad en tanto redes de pensadores que
sostienen modos patticulates de pensamiento. El contexto de especializa-
cién disciplinar que se produce después de la Segunda Guerra Mundial,
habtfa hecho cada vez mas dificil para la comunidad académica aceptar
estas formas de abotdaje de la realidad, que implican «[la] remocién de dis-
tintas presunciones apatentemente seguras», «lel] cuestionamiento de
ciertas convenciones de escritura y entendimienton y «[una] forma disidente
de conocimiento» (Rosaldo, 2008:212). Debido a ello, podemos pensar el
valor de la interdisciplinariedad como correctivo de las otras disciplinas
con las que se dialoga, pues la mayotfa de las veces es imposible traducir
los conceptos con los que trabajamos; es decit, son inconmensutables.

De otra parte, para poder encarar un trabajo interdisciplinario se requie-
ten ciertas habilidades cercanas a la humildad, que no stempre cultivamos
al interior de nuestro grupo disciplinat, ya que, de hecho, se nos exige cada
vez mayor competitividad debido a los divetsos sistemas de acreditacion.
Los investigadores deben estar dispuestos al didlogo, set conscientes de la
propia cultura disciplinatia, comprender las dindmicas de poder que se es-
tablecen no sélo al interior de los grupos de trabajo, sino también entre las
disciplinas. Sin ello, las negociaciones dentro de un equipo interdisci-
plinario son, muy complejas. Estas habilidades no sélo resultan relevantes

pata mantener al equipo de investigacién enfocado en su quehacer, sino



sobre todo porque el didlogo deviene fundamental para asegurar la vigilan-
cia epistemoldgica (la reflexividad del proceso de investigacion).

En otras palabras, encontramos un reto enorme en las investigaciones
interdisciplinarias: asegutar la validez, la confiabilidad y la replicabilidad de
los estudios en contextos que siempte nos retan pot su inestabilidad, en la
medida en que nos movemos en terrenos desconocidos (esto es, en pro-
puestas de investigacién que se desatrollan sobre la marcha ya que se des-
conocen caminos seguros pot los que transitar). Las investigaciones inter-
disciplinarias nos empujan a la deconstruccién lingiiistica y a la eliminacion
de la jerga especializada; a relativizar nuestras definiciones conceptuales
al contrastatlas con las de las disciplinas con las que dialogamos. Asimis-
mo, nos llevan a relativizar nuesttas metodologias y teorfas. La experiencia
no es sencilla: recibimos embates en nuestra estructura narcisista, pero
quienes estan dispuestos a ello, pueden salit de las jaulas simbdlicas que las
.instituciones disciplinares instauran.

Finalmente, después de los aptietos que encuentra un grupo de investi-
gacién interdisciplinatia que logra concluir su trabajo satisfactoriamente
encarando las dificultades de definir el problema de investigacién, familia-
tizarse con marcos tedricos ajenos, cootrdinat objetivos conjuntos y mane-
jar el espinoso tema del podet, debe enfrentar el asunto de la natracion del
informe de investigacién o del paper o ensayo cientifico a ser publicado.
¢Qué normas de publicacién seguir respecto a la persona narrativa, el tipo
de lenguaje, el uso de grificos, testimonios, etc.? (Campbell, 2005). ¢Cudles
setan los journals o tevistas especializadas que aceptarfan un texto producto
de una investigacién interdisciplinar? (Kueffer e 4/, 2007) Este tipo de
pesquisas representan nuevos problemas para las revistas, como conseguir
tevisotes pares que estén intetesados y/o sean capaces de dat opiniones
sobte un texto producto de divetsas aproximaciones tedticas y metodold-
gicas que pueden provenir incluso de disciplinas bastante distantes (Laudel,

2006).
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Un relato de investigacién

Para ejemplificar los retos y las posibilidades que implica una investiga-
cién interdisciplinaria, compartimos la experiencia de investigacién llevada
a cabo desde la sociologia, la economia y la administracién, gracias al im-
pulso de un concurso interdisciplinatio propuesto por la Universidad del
Pacifico’!. Aqui debemos sefialar la importancia del apoyo institucional
hacia este tipo de pesquisa, ya que no resulta frecuente que colegas de
diversos depattamentos académicos emprendan trabajos de investigacion
en conjunto, debido a la dificultad de dialogar desde marcos tedricos di-
versos, alguna desconfianza consuetudinaria asentada sobre el nivel de abs-
traccién de las otras disciplinas y, finalmente, dificultades logisticas sobre
asignacién de horas de investigacién y otros, dado el régimen de comparti-
mientos en los organigramas académicos.

";El origen socioeconémico y la raza pagan? Un estudio interdiscipli-
nario sobre la discriminacién racial y socioeconémica en el 4mbito empre-
sarial limefio. El caso de los egtesados de la Universidad del Pacifico", fue
el titulo del proyecto que gané uno de los dos premios de Investigacion
Interdisciplinatia de dicha universidad en 2010, ptesentado por una eco-
nomista, una administradora y una socidloga, con la colaboracién de dos
estudiantes de economia y una alumna de administracién de la misma uni-
versidads2, Debemos sefialar que la amistad, el deseo de aprender de las
colegas y el respeto académico nos permitieron trabajar en conjunto pot
un periodo anual. Sin embargo, cabe sefialar la dificultad que encontriba-
mos para fijar fechas de reunién, pues al trabajo de investigaciéon que em-
prendimos debfan sumatse otros encargos académicos y administrativos.
Pero la intensidad de las reuniones no fue homogénea a lo largo de la
investigacién: se requitié mayor asiduidad al inicio (para el desarrollo del
plan de investigacién, el tratamiento de las metodologias y la logistica) y

51 T.a Universidad del Pacifico, fundada hace 50 afios, se encuentra en la cindad de
Lima, Pert. :

52 Participaron como coautoras la economista Joanna Kamiche, la administradora
Patricia Lay y los estudiantes Oscar Jara, Sebastiain Ochoteco y Catla Bugosen.
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hacia el final, cuando debiamos emprender el analisis y la intetpretacion de

los resultados.
La formulacién del objeto de investigacion

Dos de las investigadoras estabamos involucradas en in.vesEigaciones
previas telativas a la discriminacion en el ambito empresarial limefio, pot lo
que habfamos realizado por separado un estado de la cuestion. 'Desd.e la
sociologfa, se habia analizado el concepto de discriminarcién racital, ml'e’n—
tras desde la administracién se habia trabajado la tematica de la 1nCh.J.SiOf1
de la diversidad al intetior de las empresas y el concepto de responsabilidad
social empresatial (RSE). La investigadora econom}is.ta elaborélun estado
de la cuestién, ya que se aproximaba a esta temitica pot primera vez,
destacando el concepto de informacion asimétrica.

Una vez realizados los estados de la cuestion, se consttuy.e,ron los
martcos tebticos desde la sociologfa, la economia y la admi'nis.tramo'r'l. Nos
tomé por sorptesa el hecho de que nuestras disciplinas, §1 bien utilizaban
el vocablo disctiminacién, no aludfan necesariamente de igual mf)do a los
pmismos fendémenos. Las teorfas sociologicas sobse la discriminacién plan-
tean ontologias de la complejidad, metodologfas que busgan ftpre—hender
holisticamente los fenémenos de discriminacién y eplstemologms. donde el
investigador no se representa alejado de su objeto de estudio, sino co.mo
patte de él. En el caso de la economia, los marcos conceptuales permiten
esbozar relaciones entre vatiables, a pattit de las cuales se plfcmte'an. mo‘(?e—
los econométricos con el fin de cuantificar el impacto de la dlscrlnnflaclofl.
El economista toma distancia de su objeto de estudio, que se evidencia
incluso en el tipo de lenguaje que utiliza para dar cuenta de los .re'sultados
de la investigacién. De otro lado, la administracion busca describir y pr.o—
veer soluciones o progtamas de accion reclaborando el pl"oblema de la d{s—
ctiminacién, a partir de un lenguaje que alude a la diversidad como medio
para lograr mayor tentabilidad y/o mejor clima 1al?f)ral a la .vez que un
sentido de tesponsabilidad social. ¢Es la discriminacion preerm‘nente'mente
un asunto ético o de lucro al interior de las empresas? ¢Es posible dlff.:ren-
ciar ambas dimensiones? Fl didlogo interdisciplinario llevo a otra serie de

cuestionamientos sobre la pertinencia de teotias disponibles surgidas en
tiempos y espacios diferentes, por ejemplo, respecto a las teotias econémi-
cas sutgidas en los Estados Unidos: ¢Es valido asumir el concepto de in-
formacién asimétrica en el Pert cuando no podemos hablar de razas como
en el caso norteamericano de la década de los setenta? :Se puede consi-
derar como la otta cara de la medalla el concepto de diversidad en las
empresas respecto del concepto de discriminacién? ¢La responsabilidad
social empresarial entiende a la discriminacién del mismo modo que la so-
ciologfa? Todas estas inquietudes tedricas hicieron evidente la riqueza de
contrastat la hipétesis de trabajo de modo interdisciplinario pero, a la vez,
nos mostraron que resultaba demasiado ambiciosa la idea de trabajar con
un solo matco tedtico transdisciplinario. Esto, sin embatgo, no impidié
que fuéramos intercambiando ideas y llegando a ciertos consensos desde
los cuales abordar la investigacién. Por ejemplo, que la disctiminacién no
tesponde necesariamente a un programa ideoldgico que busque explicita-
mente perjudicar a grupos sociales particulares, sino a practicas institucio-
nales que se van sedimentando con el tiempo, pero que pueden ser com-
batidas en la medida en que se hagan evidentes.

Finalmente, sutgieron otras inquietudes dificiles de confesar abierta--
mente: Jera suficiente contar con economistas, sociélogos y administrado-
tes para abordar de manera éptima el objeto de estudio? sY si hubiéramos
incotpotado a un psicélogo o un abogado? ;Cémo ello habria transforma-
do el proceso y los resultados de la investigacién?

Pot otra patte, es importante mencionar que el objeto de estudio, la
justificacion, el objetivo general y las hipdtesis de investigacién debieron
plantearse de un modo suficientemente amplio para dat cabida a las apro-
ximaciones tedricas y metodolégicas con las que trabajatiamos.

Asi, el objeto de estudio implicé explorar cunto influyen la raza y/o el
nivel socioeconémico en la historia profesional de egresados universitatios
limefios; en patticulat, de qué manera afectan las posibilidades de acceso a
puestos gerenciales de alto rango en el mercado laboral. Para ello, se tomé
como caso de estudio a los egresados de la Universidad del Pacifico que
dejaron las aulas entre 1990 y 1995. Cabe anotar que el objeto de estudio se
defini6 de cara a los resultados de investigaciones previas realizadas con



egresados universitatios de Lima, que mostraban indicios de discrimina-
cién, y se escogid a los egresados entre 1990 y 1995 para contar con un
petiodo de tiempo suficiente que les permitiera el ascenso laboral.

Como justificacién pata la investigacién consideramos’ que en un pafs
en crecimiento econémico como el Pert, que busca reducir las desigualdad
social y elevar sus niveles de competitividad econémica resultaba de vital
importancia evaluat si en la practica la meritocracia funciona de forma tal
que permita el desarrollo profesional de quienes resultan més talentosos,
sin que la raza o el nivel socioeconémico influyan negativamente en la con-
tratacién o promocién de profesionales igualmente idéneos. Resaltemos el
hecho de que la justificacidn incluye la perspectiva de las tres disciplinas in-
volucradas: la desigualdad social (sociologia), la competitividad (economia)
y los recursos humanos y la meritocracia (administracion).

El objetivo general de la investigacién fue conocet si en un ambito aca-
démico privilegiado como el de los egresados de una universidad de élite,
aun son palpables pricticas discriminatotias.

En el proyecto de investigacién planteamos principalmente dos hip6te-
sis de trabajo, que luego fueron redefinidas ya que no se conté con infor-
'macioén necesaria para responder a dichos supuestos (sueldo de los egtesa-
dos y trayectoria laboral). Las hipétesis iniciales fueron:

e Latazay/o el nivel socioecondémico no influyen en la contratacién
de egresados de carreras de negocios, pero si en las posibilidades de ascen-
sos y, pot lo tanto, de mayores sueldos en egresados que tuvieron el mismo
rendimiento académico.

e Las diferencias en rendimiento durante los estudios de pregrado,
asi como las condiciones raciales y sociales, afectan las posibilidades de de-
satrollo en la cartera profesional.

Muchas veces el entusiasmo que mueve a los investigadotes en la for-
mulacién del proyecto de investigacién nubla su visién sobte la data que
puede set accesible o no setlo. Incluso muchas veces nuestras instituciones
no cuentan con informacién suficientemente sistematizada o los cambios
de soporte en el almacenamiento de informacién generan importantes difi-
cultades para obtener la informacién con la que quisiéramos trabajar,
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Cabe recalcar que el didlogo permanente durante el proceso de investi-
gacién lleva muchas veces a la redefiniciéon del proyecto inicial de trabajo.
No debemos ver esto como un demérito sino, por el contrario, como una
actualizacién de la hoja de ruta de la investigacion. Debido a la dificultad
de conseguir la informacidn, replanteamos las preguntas iniciales de inves-
tigacion, y arribamos a la siguiente hipétesis:

e Las diferencias en el rendimiento académico durante los estudios
de pregrado, as{ como las caracteristicas raciales y socioecondmicas afectan
las posibilidades de desasrollo profesional (entendidas como las posibilida-
des de acceder a puestos de alto rango) de los varones y las mujeres que
concluyeron sus estudios en la Universidad del Pacifico entre 1990 y 1995.

El didlogo interdisciplinario se hizo muy necesatio en el disefio de las
estrategias metodoldgicas. Sin embargo, debemos aclarar que este inter-
cambio no implica adquirir la habilidad o conocimientos de los otros, sino
ser capaz de entender los aspectos mds importantes que se plantean, con-
fiando en la excelencia académica de los profesionales con los que se tra-
baja. En nuestro caso, no pretendimos que las participantes provenientes
de diversas disciplinas académicas se convirtieran en especialistas en las
diferentes estrategias y técnicas metodoldgicas, aunque si resulté necesatio
comprender los aspectos basicos y generales que permitieran el intercam-
bio de opiniones y el enriquecimiento de la petspectiva general del objeto
de estudio y la contrastacién de hipétesis. En otras palabras, la investiga-
dora economista nos permitié comprender por qué utilizé un modelo eco-
nométrico determinado para probar las hipdtesis planteadas y qué signifi-
caban los nimeros y signos positivos o negativos que se obtuvieron como
resultado. De igual modo, la investigadora administradora intervino en el
proceso de operacionalizacién de variables ligadas al dmbito empresarial
(por ejemplo, en la categorizacién de las empresas, los cargos, entre otros)
y en la construccién de la base de datos con la que trabajarfamos. Final-
mente, la investigadora sociéloga desarrolld la estrategia de investigacidén
cualitativa. Todo este proceso fue muy rico en didlogo y aprendizajes.
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La muestra

Si bien en un inicio se pensé trabajat con una muestra tepresentativa y
probabilistica de 96 a 384 casos, ello no fue posible. En el proyecto plan-
teamos

"Como atin o se ha realizado una prueba piloto, se utilizard la propot-
cién p=0.5, que implica la maxima varianza en la muestra y el nivel de
confianza del 95%, con lo cual Z es 1.96. En el caso del error, el nivel
usual 5% implica un tamafio muestral de 384 encuestas. Si se utiliza el ma-
ximo etror posible para un trabajo de investigacion, es decit, 10%, el sesul-
tado es de 96 encuestas'.

Luego de seleccionar la muestra dentro de los egresados de la Univet-
sidad del Pacifico, se procederd a:

o Analizar su carrera profesional, a través de la revision de los Curti-
culum Vitae (CV): nimeto de trabajos, puestos, tiempo tomado en los as-
censos, capacitacion, etc.

o TEstudiar su condicién socioecondmica, sobte la base de la info1-
macién existente en la Universidad: escala de pago, colegio de procedencia,
rendimiento (promedio ponderado, nimero de ‘ciclos estudiados) entre
otros; v la taza (en un primer momento, a pattir de los apellidos).

o0 Realizar una entrevista (bteve) cualitativa para recopilar informa-
cion sobre vasiables de autopercepcién racial y socioeconoémica y de ingge-
sos actuales (variable basica para el analisis cuantitativo).

Sin embatgo, no sélo se redefinié la muestra, sino también la estrategia
de acopio de informacién, ya que no se tuvo acceso a los CV de los pro-
fesionales de la muestra con los que trabajarfamos, ni informacion sobre
sus ingresos actuales.

Incluso, en un primer momento se penso abordar la investigacién de
modo expetimental. Sin embatgo, el relativo nimero pequefio de la mues-
tra nos impidié conseguir casos suficientes para llevar a cabo el modelo

experimental siguiente, segin se planteé en el proyecto inicial.

Para evaluar el efecto de la raza

Se identifican dos grupos de egtesados varones de la Universidad del
Pacifico similares tanto en igual escala de pago: las mds alta y la mas baja
(proxi de nivel socioecondmico) y del primer tercio de rendimiento
académico. Se compatan sus histotias laborales de forma prospectiva a pat-
tir de sus CV y de entrevistas cualitativas. La vatiable que diferencia ambos
grupos es la raza (se trabaja con el proxi del apellido y luego se corrobora
con una cattilla racial que utiliza el entrevistador). El grupo experimental es
aquel conformado por egresados clatamente identificados como blancos pot
sus apellidos y aspecto fisico, mientras el grupo de control estd conforma-
do por los estudiantes no identificados como blancos.

Para evaluar el efecto del nivel sociceconémico

Se identifican dos grupos al azar de egresados varones de la Universi-
dad del Pacffico similatres tanto en raza como en rendimiento, pero dife-
rentes en nivel socioecondémico. El gtupo experimental es aquel de nivel
socioeconémico mis alto y el grupo de control, el de nivel socioeconémico
bajo. Se complementa el estudio expetimental con entrevistas en profun-

didad a dichos egresados para conocer su percepcién sobre su historia
laboral.

Para evaluar el efecto del rendimiento académico (meritocracia)

Se trabaja con dos grupos al azar de egresados de la Universidad del Pa-
cifico similares en raza y nivel socioecondmico, pero diferentes en rendi-
miento académico (primer tercio y dltimo tetcio). El grupo experimental es
aquel de alto rendimiento y el de control, de bajo rendimiento. También en
este caso se trabajan entrevistas en profundidad.

Esto es, fue necesatio desechar la propuesta metodoldgica inicial en su
conjunto y proceder a construir la base de datos de los egresados entre

1990 y 1995,
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" Es importante sefialar que el trabajo de construccién de la base de
datos no fue sencillo. Por ejemplo, para la controversial vatiable raza,
definida en nuestro caso por el tono del color de la piel y los rasgos facia-
les, tuvimos dificultades, ya que las fotos carnet que guatdaba el archivo de
la Universidad de sus egtesados, en muchos casos, habfan perdido nitidez.
Por ello tuvimos que recurtir a la base del Registro Nacional de Identifica-
cién y Estado Civil (Reniec), lo que a su vez implicé una serie de gestiones
legales y administrativas, pues sélo se contaba con el permiso para acceder
a un numero limitado de consultas por dia.

Debemos sefialar que la metodologia cuantitativa se aplicé a una mues-
tra de 381 profesionales de un total de 1058 que dejaron las aulas entre
1990 y 1995, ya que no fue posible obtener informacién de las variables de
estudio del universo en su totalidad. El cuadro siguiente muestra, cémo
fueron reduciéndose las observaciones segin la informacién disponible de
las variables cargo que se ocupa al momento de la investigacién, tamafio de
empresa en la que se labora, raza y pensién en la que se clasificé al entre-
vistado cuando estudiante.

Cuadro 1. Nimero de observaciones disponibles, considerando
informaci6én existente

Informacién disponible Nimero de
observaciones
Total de observaciones de egresados 1990 — 1995 1058
Observaciones con variable de cargo disponible 626

Observaciones que cuentan ademas con variables sobre empresa 428
en la que trabaja (tamafio)

Obsetvaciones que cuentan ademds con la variable raza 409

Observaciones que cuentan ademas con la variable pensiones 394

Observaciones que cuentan con informacién de todas las 381
variables relevantes para el estudio

Fuente: Kogan, Kamiche y Lay (2011:32-33)

Para contrastar la hipdtesis planteada se utilizé6 un modelo de probabili-

dad aleatotio (probif) donde la variable dependiente fue el cargo que en la
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actualidad posee el egresado y, como variables explicativas o independien-
tes, se considerd a la raza, el sexo, el nivel socioecon6mico, los apellidos,
las calificaciones obtenidas en la Universidad y el tamafio de la empresa
donde labota. Este modelo nos permitié constatar qué variables indepen-
dientes tenfan un impacto en el cargo del egresado y cuin importante es di-

cho impacto.

Cuadro 2. Variables dependiente e independientes

Tipo de Nombre de la variable Explicacion / Utilidad

variable

Se refiere al cargo que ostenta el egresado en
la empresa para la cual trabaja. No existe una
clasificacién general y, pot tanto, en la base

Cargo del egresado de datos existen hasta 39 cargos posibles.
Para el anélisis se han clasificado en 4

Vatiable
dependiente

categorfas: mAxima autoridad, autoridad
intermedia, jefes y sin personal a catgo.
Los apellidos del egresado se clasificaron en

Apellidos del egtesado  tres categorias: andino, comun y extranjeto-

. tradicional.
Vasiable de raza Se utilizé la foto del egresado, para
Raza clasificatlo en dos categotias: blanco / no
blanco. ’
Variable de Hombte / mujer
Sexo
$eX0
Escala de pago al momento de ingresat a la
Escala de pago Univessidad del Pacifico.
Vatiable de Nombre del colegio de procedencia.
nivel Posteriormente, se categotizo el colegio en

socioeconémico Colegio de Procedencia funcién a la escala de pensiones para lo cual
se utilizé ta Guia de Referencia de la
Universidad de Lima®,

53 Obtenido en: . '
heep:/ /webaloe.ulima.edu.pe/portalUL/cc /servlets/ComandoSimularPensionesP
ostulantesSinValidacion (consultado el 10/03/2011).
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Tipo de Nombre de la variable Explicacién / Utilidad La seleccion de los casos respondi6 a la necesidad de analizar con mayor

variable profundidad variables no observables desde la perspectiva del modelo eco-
, Calificacién promedio del egresado al nométrico utilizado. E i : AU
Promedio de notas . b e gltudi ' lo. Bs decir, se buscé entender por qué un grupo de pro-
momento de cu T.““?l Su? €s 03-. fesionales del universo analizado no siguié una trayectotia laboral espe-
Vatiables Pertenencia a la distribucion de tetcios ~

rable. Para ello, se examiné la base de datos construida con el fin de identi-
ficatr aquellos casos de interés. Se entrevistd a veintidés profesionales, si-
guiendo los criterios que sefialamos a continuacién:

académicas académicos: primet, segundo o tercet tetcio

Rendimiento académico :
de su respectiva catreta al momento de

egresar.
Sobre la base del nombte y el RUC de la
Vatiables Tamafio de la empresa emptesa, se clasificaron en: microempresa, ‘
empresarial pequefia, mediana y grande. Cuadro 3. Anilisis cualitativo: Casos especiales

Origen de la empresa  Clasificacion en nacional o extranjeta.

Distrito en el que vivia el egresado al Numero de entrevistas
Distrito de origen momen.to fle realizar sus estudios por caso
o - universitatios. Critetios para cada caso seleccionado Mujeres Hombres
Distrito de residencia  Distrito de residencia actual. - ; —
Vasiable de Fecha de Nacimiento Coliresponde al afio de nacimiento. Primer tercio académico.
control Focha de egreso Afio de egteso. 1 Centro de trabajo teconocido. 5
Diferencia entte el afio de realizacién de este Cargo de maxima autotidad o autoridad 3
Edad estudio v la fecha de nacimiento, en afios intermedia.
Colegio y/o disttito de nivel
socioecondmico C o D.
Fuente: Kogan, Kamiche y Lay (2011:32-33) ! Centto de trabajo teconocido 3 3
I .
Cabe anotat que tesultd de gran utlidad el didlogo interdisciplinario pa- Flargo de'maxlma autotidad o autoridad
ra la operacionalizacion de algunas vatiables complejas con las que traba- 1{1te'rmed1a : —
jamos. Por ejemplo, encontramos ptoblemitico categotizar variables como I [Cﬂtm‘fo ;era'o ac.adermco. _
apellidos y raza. En el ptimer caso debido a la falta de teoria que nos pet- I efmo ¢ t%sza]o Le'C(')nomdo. 3 3
mitiera orientatnos al tespecto, y en el segundo caso, cutiosamente, debido Ong.en familiar tradicional (por el
a las diferentes teotfas existentes. En ambas situaciones y dadas las exigen- ap'elhdo).‘
cias técnicas del modelo econométtico que se utiliz6, se manejé el minimo I Nivel socioeconémico A.
de categorias posibles. Para los apellidos, aquellos de origen andino, AV2 Centro de. trabajo no reconocido. 2 2
extranjeros tradicionales y el resto (que llamamos comunes), y para la Cargo de jefe o sin personal a cargo.

vatiable taza optamos tan sélo por dos categorfas: blanco y no blanco.

Pata triangular la informacion obtenida en el estudio cuantitativo, se uente: Kogan, Kamiche y Lay (2011:32-33)

aplicaron veintidds entrevistas en profundidad, la mitad de ellas a mujeres.
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Témese en cuenta que se entrevistS a tres mujetes y tres vatones que
seguian la pauta de desarrollo laboral esperada y a dieciséis profesionales
que no la seguian, con la finalidad de realizar comparaciones. Adicional-
mente, cabe sefialar que se conversd con sélo cuatro petrsonas de nivel so-

~cioeconémico A, que laboran en centros de trabajo no reconocidos, con

cargos de jefe o sin personal a cargo, debido a la dificultad de encontrarlos
dado su pequefio nimero. En todo caso, la seleccién de la muestra no
sigue criterios estadisticos de representatividad ni aleatoriedad sino, mas
bien, la seleccién de casos responde a los criterios de las muestras tedricas:
informacién de calidad hasta llegar a un punto de saturacién, sin preten-
siones de generalizacién estadistica,

La guia de entrevista

Con la construccién de Ia guia de entrevista se buscé indagar sobte
aquellas variables independientes y dependiente que se analizaron en el
modelo cuantitativo con el fin de triangular informacién. La idea era ver si
se hallaban coincidencias o 1o respecto a ambos modelos pero, ademas, se
buscé dar cuenta de las variables no obsetvables (no incluidas en e] modelo
-econométrico). Entre aquellas que consideramos que no se habia incidido
estaban la motivacién del logto y las caracteristicas de 1a petsonalidad; es
decir, aspectos de orden psicoldgico. Se traté de conseguir informacién so-
bre las variables de estudio econométrico pero también se buscéd — 4 partir
de preguntas de catdcter abierto— petmitir de algin modo la aparicién de
categorias o temas emergentes. Antes de aplicar la guia de entrevista se Ia
£evis6 con el equipo de investigacién y luego se realizé una prueba piloto,

lo que nos permitis lograr algunos ajustes antes de su aplicacién a la mues-
tra seleccionada (ver anexo n°1),

Un asunto que merece ser comentado es que, a pesar de la reticencia
comprensible de los emptesarios o ejecutivos para ser entrevistados sobre
asuntos personales sensibles como son, en el Peri, los aspectos raciales y
socioeconémicos, el hecho de que los enttevistadores fueran estudiantes de
la misma universidad que los entrevistados generd confianza y deseo de
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petsonas que disponen de poco tiempo debido a su agenda laboral.

El modelo econométrico

Para contrastar la hipétesis de investigacion, utihzarr.los un mocllelotd;i
probabilidad aleatotia (probi?) donde la variable dependiente ﬁIe e czngto
que tenfa el egresado dentro de la empresa en la.quf.: labofrab.a a l;n(;:;a o
de la investigacion; mientras las var1able§ explicativas ~ue;or; = resa,
sexo, el nivel socioeconémico, las calificaciones y el tamafio de emp

. iy ouiente:
“La modelacién empirica, (fue) la siguient

Pr(Y = cargo maxlime) | |
= fo + By = Raza + f3; = Apellidos + §; = Sexo + f,
* Nivel Sociegco + 5 » Calif -+ B » Tamafio empresa

n ‘
+ @3,  Varlables Control
(i

“ . t dos
Axi 6lo puede toma
i 1 tgo maxlmo») S .
donde la variable dependlente («Ca . : |
: 1 0 y 1. Por lo general se toma al 1 como la ocurtencia de
. k]

valores posibles: En este caso, la vatiable

i 0 de otro modo.

némeno de estudio y al : enoa

. . 14 el valor de 1 para el caso en que el eglesado nga un
omara

que se define mas adelante) y 0 s.1 no lo uenset;
able no tene unidades de medida, lo (-1:;6

plicativas (por ejemplo, raza, apellidos ol
probabilidades de contar con €

dependiente t
cargo méximo (vatiable
Dado que esta clase de wvart
analiza a través de las variables ex :

’ . . S
sexo) es si aumentan o disminuyen Ia
cargo mAaximo. . I

‘ %E modelos probabilistxcos, como el probit, los p e

) i i0 ue influ
de la regresion sélo indican la direccién en la ;1 f émi o
ol ili : ia de fen
X dad de ocurrencis

obre la probabili . : come

o proiabﬂidad de que la variable dependiente tom

metros que resultan
n las variables

.



val

or de 1. Un pardmetro con un valor menor a 0 (valor negativo) indicara

y ili . n

que la variable disminuye la probabﬂldad de que tome el valo.r de 1 E

resumen los valores de los parémettos no tienen mterpretaclon duecta,
)

sélo

i i : ¢ direccién influye s
se interpreta su signo para saber en que direc nfluy

obte la

probabilidad de que ocutta el fenémeno de estudio” (Kogan, Kamiche y

Lay 2011, 30-31). | o
A continuacién presentamos la definicion de las variables explicativas y

el sigho esperado.

Cuadto 4. Definicion de variables explicativas y signo esperado

Variable

Definicién

Signo esperado

Raza

Toma el valor de 1 si el
individuo es de taza blanca y
0 d.o.m.

>(), se espera que los individuos de
aza blanca aumenten la
probabilidad de alcanzar un cargo

mAximo.

Edad

Es el valor en afios de la
edad del individuo.

>0, a mayot edad, mayor
[probabilidad de tener un cargo

maximo

FEdad2
(edad al
cuadrado)

Es el cuadrado de la edad en

afios del individuo.

<0, se espeta que la edad aumente
la probabilidad de tenet un cargo
mA4ximo, pero a tasas
descendentes.

Apellidos1

Toma el valor de 1 siel
apellido del individuo es
clasificado como andino y 0

d.o.m.

<0, de acuerdo con la hipotesis, si
se tiene un apellido andino, se
reduce la probabilidad de tenet un

cargo maximo.

Apellidos3

Toma el valor de 1 si el
apellido del individuo es
clasificado como extranjero
o tradicional y 0 d.o.m.

>(), de acuerdo con la hipétesis, si
sc tiene un apellido extranjero-
tradicional, aumenta la
probabilidad de tener un cargo
mAximo.

Variable

Definicidén

Signo esperado

desempefio.

Tetcio 1
(primer tetrcio)

Toma el valor de 1 siel
-jindividuo pettenecié al
primet tercio académico y 0
d.o.m.

>0, el pertenecer al primer tercio
deberfa aumentar la probabilidad
de tener un cargo maximo, ya que
el primer tercio funciona como
una «sefialy de potencial buen
desempefio.

Tercio 3
(tercer tetrcio)

[Toma el valot de 1 siel
individuo pettenecié al
tercer tercio académico y 0
d.o.m.

<0, el pertenecet al tercer tercio
deberfa reducir la probabilidad de
tener un cargo maximo.

Afios de egteso

Es el mimero de afios
que tomd al individuo
epresar de la universidad

<0, a mayor nimero de afios de
egreso, menor probabilidad de
tener un alto cargo, ya que se
supone que es una «sefialy de un

desempefio no tan bueno.

Pensionl

[Toma el valor de 1 si el
individuo estuvo en la
categorfa de colegios mds
baratos o del Estado (de
acuerdo al ranking elaborado
por la Utliversidad de Lima)
y 0 d.o.m.

<0, si el individuo pagaba la
menot pension en el colegio, es
que pertenecia a un estrato
socioeconémico bajo y pot tanto,
disminuye la probabilidad de
acceder a un cargo maximo.

Pensiond

[Toma el valor de 1 si el
individuo estuvo en la
categoria de colegios mis
caros (de acuerdo a un
ranking elaborado por la
Universidad de Lima) y 0
d.o.m.

>0, si el individuo pagaba la mayor
pension en el colegio, es que
pertenecia a un estrato
socioeconémico alto y por tanto,
aumenta la probabilidad de
acceder a un catgo maximo.

Promedio
Promedio de

Es el promedio del alumno.

>0, a mayot promedio de notas,
mayot probabilidad de acceder a

Boletal

[T'oma el valor de 1 siel
individuo estuvo en la
categorfa de pago mas baja
durante sus estudios en
Universidad y 0 d.o.m.

<0, si el individuo pagaba la
menor boleta (escala de pensién)
en la universidad es que pettenecia
@ un estrato socioecondmico bajo

¥, por lo tanto, disminuye la

probabilidad de accedet a un cargo

notas de la un cargo mdximo, como las notas
catrera son una «sefial» de buen
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Variable

Definicién

Signo esperado

maximo.

Boleta4 tI‘01'n?1 el valor de 1 si el >0, si el individuo pagaba la mayor
individuo estuvo en la boleta (escala de pensién) en la
categoria de pago de Universidad es que pertenecia a un
pensiones mas alta durante [estrato socioeconémico alto y, por
sus estudios en la lo tanto, aumenta la probabilidad
Univetsidad y 0 d.o.m. de acceder a un cargo maximo.

E‘conorm’a Toma el valor de 1 si la [ncierto.
carrera que estudio el El efecto de estudiar la carrera de
individuo fue economia y 0 jeconomia en la probabilidad de
d.o.m., acceder a un cargo maximo es

incierto.

Administracién [Toma el valor de 1 sila [ncierto.
carrera que estudio el El efecto de estudiar la cattera de
individuo fue administracién administracién en la probabilidad
y 0 d.o.m. de acceder a un cargo méaximo es

incietto.
Tameprl (Toma el valor de 1 si el >0, st el individuo trabaja en una
tamafio de la empresa en la jmicro empresa, aumenta la
cual trabaja el individuo es  probabilidad de acceder al cargo
micro y 0 d.o.m. maximo, dado que existen pocas
posiciones para llegar a dicho
puesto.
Tamepr4 Toma el valor de 1 si el <0, si el individuo trabaja en una

tamafio de la empresa en la
cual trabaja el individuo es
gtande y 0 d.o.m,

gran empresa, disminuye la
probabilidad de acceder al cargo
maximo, dado que existen muchas
posiciones pata llegar a dicho
puesto.

Nacio_emps

[T'oma el valor de 1 sila
nacionalidad de la empresa
en la cual trabaja el
individuo es extranjeta y 0
d.o.m.

Fuente: (Kogan, Kémiche y Lay 2011, 40-43),
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Anilisis e interpretacién

Como se puede apreciat, se trabajaron dos aproximaciones metodolo-
gicas. Por una parte, un modelo econométrico probit que ofrece identificar
qué variables explicativas realmente inciden y en qué porcentaje, en que un
egresado llegue a ocupar un cargo de alta direccion. Y de otro lado, la
aproximacién cualitativa, que nos petmite triangular los hallazgos econo-
métricos y corregirlos al introducir la posibilidad de indagar sobre va-
riables no observables por dicho modelo, como son aquellas ligadas a la
personalidad de los egresados. Asimismo, el contraste de ambas aproxima-
ciones nos puede llevar a robustecer los hallazgos si es que encontramos
coincidencias, o al planteamiento de nuevas hipétesis si encontramos dis-
crepancias.

Para el andlisis cuantitativo se realizaron estadisticas descriptivas en
cuadros de doble entrada y se corrié el modelo probit, mientras que el anali-
sis cualitativo implicé la transcripcién de las entrevistas, para luego ordenar
los hallazgos en matrices. Asi, se construy6 un cuadro en Excel donde en
la primera columna se tenfan las veintiocho preguntas y en la primera fila a
los veintidés entrevistados. Dado el nimero de entrevistas, no considera-
mos utilizar programas de anilisis cualitativo, ya que se pudieron trabajar
més ripidamente de modo artesanal®.

En una primera instancia se trabajé el andlisis cualitativo y el cuantita-
tivo pot separado, para luego compartir con el equipo los resultados. Una
primeta constatacién fue que la triangulacién cuali-cuantitativa hacfa mas

robustos los resultados encontrados, ya que coincidian sin lugar a dudas.

54 Cabe sefialar que se identificé a los sujetos de investigacion con codigos para
proteger el anonimato y confidencialidad en el uso de la base de datos a lo largo de
todo el proceso de investigacion. La consideracién ética en el uso de la informa-
cién resulta de suma impottancia, no sélo desde un punto de vista utilitarista; es
decir, evitar problemas o demandas de los informantes o colaboradores con la
investigacién, sino como un asunto de principios, que nos llevan al respecto y
valoracién de quienes nos brindan no sélo su tiempo sino sus sabetes y/o expe-
riencias. Incluso la posibilidad de replicar la investigacion a través de nuevos mé-
todos con la misma poblacién de estudio, depende del trato ético que llevemos a

cabo.
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Por ello, se decidié exponer los resultados de la investigacién de modo
conjunto; es decit, mostrat los hallazgos econométricos pata luego ejempli-
ficarlos o reforzatlos con los de orden cualitativo. Postetiormente, se intro-
dujo un acpite con los resultados que aporté el andlisis cualitativo fes-
pecto a las variables no obsetvables.

De modo general se encontrd en el modelo econométtico que set hom-
bre, de raza blanca, de nivel socioeconémico alto y trabajar en una mi-
croempresa aumentan la probabilidad de un egresado de la Universidad del
Pacifico de tener un catgo en la alta direccién de las empresas, consideran-
do un nivel de significancia del 1%. Mienttas la vatiable apellido no permi-
tia aficmar la existencia de discriminacién. También se hallo que el rendi-
imiento académico en el pregrado no determinaba la posibilidad de llegar a
ocupar un alto cargo en el ambito emptesarial.

Fue util prestar atencién a los testimonios de los entrevistados tespecto
a vatiables que se habfan compostado de manera inesperada como en el
caso de los apellidos. Los entrevistados sefialaron que los apellidos tienen
alguna incidencia en afectar la linea de carrera de una petsona, pero no
constituyen claramente elementos decisivos o concluyentes. Es decit, tenet
un apellido de origen andino puede llevar a que no se considere a un candi-
dato pata un puesto en una corporacién, peto ello no resulta determinante
siempre.

De modo que, se espera que la persona tenga cualidades académicas,
petsonales y laborales que respalden su desatrollo en una linea de carrera.
A diferencia de una sociedad estamental donde la raza y los apellidos detet-
minan directamente el prestigio y poder de la persona, nos encontratiamos
en una sociedad que valora los tasgos raciales blancos y los apellidos
extranjeros o de abolengo, retribuyendo esos esteteotipos con ciertas pre-
bendas, peto no de modo automatico.

Finalmente, encontramos que la personalidad tesultaba ser una variable
importante para el desarrollo de una linea de carrera exitosa, desde la pers-
pectiva de los varones y mujeres entrevistados y que mostraron compot-
tamientos no esperados —como pestenecer a un nivel socioeconémico
bajo, tener apellidos andinos y no set blanco—, pero haber logrado un
puesto de alto en la jerarquia empresarial o viceversa, -pertenccer al nivel
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socioeconémico alto, tener un apellido extranjero y ser blanco-, pero haber
alcanzado un puesto poco destacado en la jerarquia empresarial.

En sintesis, las variables no observables que se propusieronl como
televantes fueron rasgos de petsonalidad como ser petseverantes, ambicio-

sos, saber tomar riesgos, tenet la capacidad de relacionarse con los demas y
set honestos.

Reflexiones finales

Como sefialamos con anterioridad, las investigaciones interdisciplinatias -
pueden actuar como compuertas evolutivas para el planteamiento de nue-
vas preguntas de investigacion, el desarrollo de innovadoras perspectivas
de trabajo, la formulacién de metodologfas inéditas, etc. Es decir, se trata
de un tetreno movedizo en la medida en que el equipo de investigacion
debe permanentemente tevisat sus supuestos, sus modos de trabajo y
desestabilizar saberes y procedimientos aprendidos y asumidos rutinatia-
mente en el quehacer académico, como vélidos y confiables. Esta perspec-
tiva de trabajo disruptiva del stazus guo académico plantea dificultades y re-
tos que hemos debatido: cémo validar un buen proyecto de investigacién

cuando no poseemos estindares clatos sobte cémo llevar a cabo una in-

-vestigacion interdisciplinatia; como conformar equipos sélidos de trabajo

con investigadores que muchas veces provienen de tradiciones teéricas y
metodoldgicas distantes; de qué manera redactar los resultados de la inves-
tigacion llevada a cabo, en qué revistas publicatla y quiénes pueden ser re-
visotes pares.

De la expetiencia que teseflamos, quisiéramos tescatar el enriqueci-
miento académico personal que permite el didlogo con colegas con los que
ni siquiera nos encontramos a la hora del café en nuestras instituciones
académicas. No olvidemos que las grandes ideas provienen del encuentto
de intuiciones diversas, como lo demostraron los salones de la Ilustracién.

Finalmente, cabe seflalar que la expetiencia de investigacién que
compartimos se acetca al modelo de investigacion interdisciplinatia en la
que dos disciplinas dialogas entre si y con el objeto de estudio (Grifico 3),
siendo estos modelos solamente referencias de las vicisitudes que compatte
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un equipo de investigacién que sabe cémo inicia la experiencia de investi-
gacion peto no sabe cémo en el camino ésta puede it transformandose: alli
su tiqueza y los retos que nos plantea.
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Anexo
Guia de entrevista

1. ¢Desde hace cuanto tiempo trabaja en esta empresa? Indicar
nombre, tamafio y tipo (nacional o transnacional).

2. ¢Qué puesto tiene en la actualidad?

3. ¢Puede contarnos cémo es su historia laboral? Es decit, ¢qué
trabajos tuvo desde que fue practicante hasta la actualidad?

4. ¢Cree que su trayectoria laboral tuvo la rapidez que usted espera-
ba?

5. ¢Por qué si o por qué no?

6. ¢Qué variables cree que han contribuido a acelerar o a retrasar su
linea de carrera? (repreguntar)

7. ¢Qué caracteristicas de su personalidad cree que han contribuido
en su trayectoria laboral?

8. Observando la trayectoria de otros colegas en su empresa, ¢cuiles
son las caracteristicas de personalidad que contribuyen al ascensor

9. ¢Cudn determinante cree que son esas caracteristicas en la trayec-
toria laboral?

10. Y la personalidad, ¢influye o no?

11. ¢Cree que, aparte de sus caracteristicas de personalidad, otros fac-
tores, como el sexo, han contribuido en su trayectoria laboral? |

12. ¢Cree que, aparte de sus caractetisticas de personalidad, otros fac-
tores, como los rasgos fisicos, han contribuido en su trayectotia labotal?

13. ¢Cree que, aparte de sus caracterfsticas de petrsonalidad, otros
factores, como el nivel socioeconémico, han contribuido en su trayectotia
laboral?

14. ¢Y en la de otros colegas en su empresa?

15. Desde su experiencia, scree que la personalidad es mds o menos
importante que el nivel socioeconémico o los rasgos fisicos?

16. ¢Cudnto cree que influye la motivacién de logro en los ascensos en

puestos de alta direccidén?
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17. ¢Qué factoses cree que intervienen en la asignacion de puestos en
. o
las empresas cuando se trata de puestos de mando medior
. , . . "
18. ¢Qué factores ctee que intervienen en la asignacién de puestos €
. signacior
las empresas cuando se trata de puestos de la alta direccion: )
19. ¢Qué factores intervienen en los ascensos cuando se trata de pues-

i0°?
tos de mando medio: . —
20. ¢Qué factores intetvienen en los ascensos cuando se trata de pues

P
tos de la alta direccion: . -
21. ¢Cree que los rasgos fisicos influyen de alguna manera en la asigna

cién de sueldos?
22. &Y el sexo?
23. Y el nivel socioecondémico? o timico (et e
24, ¢Cuan importante cree que €s el rendlrm.ento acalerrucc? e
el tercio) para la contratacion y el ascenso profesional de los egresa
Ja Univetsidad del Pacifico? 5 1
25. ¢Cun importante cree que es para la contrzjltacion ye asgénls, )
dos de la Univetsidad del Pacifico no ser limefios; es decit, habet

o de

los egresa

f -as reg is?
nacido en otras regiones del pa 5
26. ¢Cuan impottante cree que €s para la contratacién y el ascenso de

. . . AP
la Universidad del Pacifico el nivel socioeconémicor

los egresados de ! i
¢como evalia su trayectotia laboral en términos del

27. Finalmente,
puesto que ha alcanzado?
28. ¢Hay algo que quisiera agregat?

EXPERIENCIA DE CASO: ENTRE EL USO DE TECNICAS
PROYECTIVAS Y EL USO DE LAS FOTOGRAFIAS PARA EL
ABORDAJE DE LA AUTOPERCEPCION DE CLASE SOCIALS

Gonzalo Javier Seid5

Resumen

El presente trabajo apunta a reflexionar en torno a las técnicas para el
abordaje de la autopetcepciéon de clase social. En la literatura sobre el
estudio de dicha tematica han surgido diferentes criticas acerca de las
preguntas mas empleadas pata su relevamiento. Una de las criticas mis
tenombradas la ha tealizado Pierre Bourdieu, quien sostiene que las pérso—
nas nos autoclasificamos unos/as a otros/as observando aspectos vincula-
dos a los divetsos consumos. En este articulo procuramos reflexionar
acerca de las posibilidades de investigacién con técnicas proyectivas en
combinacién con uso de fotografias, y analizamos los ptimeros resultados
de la comparacién de la aplicacién de preguntas tradicionales contra otras
de caricter cualitativo mediante el empleo de fotografias.

Palabras clave: Técnicas proyectivas - uso de fotografias - clase social
autopercepcion de clase

Introduccion

En la vida cotidiana, los sujetos nos clasificamos unos a otros y a no-
sottos mismos de acuetdo a diversos atributos, los cuales marcan nuestra
ubicacién en el espacio social, las distancias con los otros en relacién a
diversos ejes de desigualdad. Uno de los atributos que pareciera tenet mds

peso en las clasificaciones que hacemos de los otros y de nosotros mismos

-

*> Una version preliminar de este articulo fue presentada en las IX Jornadas de la Catrera de
Sociologfa de la Universidad de Buenos Aires, en coautorfa con Gabtiela Gomez Rojas,
Vanesa Gomez y Juan Pablo Susel. Buenos Aires, 8 al 12 de agosto de 2011.

5 Lic. en Sociologfa, UBA. Docente y asistente de investigacion GEMIS-IIGG-UBA.
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